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スマホ・PC・
タブレットで
診察
金曜15～16時

対面診療

対面診療

オンライン診療

対面診療

詳しくはスタッフまでお問い合わせください

3カ月に2回は
自宅や会社から
スマホ等で診療可能!!
北斗クリニックまでの
往復時間、待ち時間を
省けます!!

※スマホのアプリからクレジットカード、保険証の登録が必要です

24時間いつでも

予約が可能!24時間いつでも

予約が可能!

ご自身のご
都合にあわ

せて、

24時間いつ
でも診療予

約を

行うことが
できます

問診票もアプリで回答
問診票もアプリで回答限られた時間内で医師との

的確なコミュニケーションを可能にします

オンライン診療の詳細はコチラ⬆をご覧ください

3カ月に1回は北斗クリニック
耳鼻科での受診が必要です

注意！

スマホ・PC・
タブレットで
診察
金曜15～16時

各月1回ずつ

オンライン診療
各月1回ずつ



お支払いはクレジットカードで

患者さんのお宅 薬局 北斗クリニック
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方
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オンライン診療アプリ

オンライン診療について
「CLINICS」というアプリを使い、テレビ電話の形式で行います。

患者さま自身でアプリの登録をしていただき、予約を入れていただきます。

●診察は毎週金曜日、15時～16時です。
●予約は60日前から前日まで入れることができます。
●保険証の確認は予約時に保険証を写真で撮り、その画像をアップロードしていただきます。
●1回の診療毎に診療料金の他、情報通信機器の運用費として550円（税込）がかかります。
　これは保険適応とはならず、自己負担となります。
●診療料金と通信料はまとめてクレジットカードでのお支払いとなります。
●薬の処方があった場合は、ご利用の薬局へ処方箋を送ります。薬局でお受け取りください。

アプリに関する説明です。
iPhone用、Android用アプリの
リンクもございますので
まずはお読みください。

Q
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次の診察の予約はどうしたらいいの？
次回診療がオンラインか対面（外来受診）かは、診療時に医師より指示があります。
外 来 受 診 場 合／診察時に予約をお取りするか、
　　　　　　　　　後日お電話でクリニックの予約をお取りください。
オンラインの場合／患者さま自身により予約登録をお願いします。

医療費の還付のために領収書が必要です。もらえますか？
領収書、診療明細書が必要な場合はご自宅へ郵送します。お申し出ください。

クリニクス

CLINICSで
診察予約

PC・スマホで
診察


